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Cómo entendemos el 
Manejo de Visitantes en AP

“Conjunto de políticas, 
directrices, instrumentos 
recursos y actividades, 
que establece la 
administración de un AP 
para facilitar al visitante 
el disfrute de los 
recursos naturales y 
culturales, sin que se 
comprometa la integridad 
de los recursos”



POLITICA GENERAL DE                       
TURISMO EN ASP

Promover y desarrollar el turismo sostenible en 
las ASP con base en prácticas responsables de 
administración y de planificación, tomando en 
cuenta los criterios y directrices propuestas en 
el Plan de Manejo respectivo (SINAC, 2003).



PROCEDIMIENTO

• Evaluación de los sitios de visita: atractivos, 
servicios, facilidades.

• Analizar la demanda turística en los aspectos 
cualitativos y cuantitativos:
– perfil del visitante (se aplica en la actualidad encuesta 

a visitantes para conocer las expectativas, 
requerimientos, calidad de visita).

– afluencia histórica de visitantes (registros de cantidad 
de visitas al PNIC).

• Realizar entrevistas a operadores turísticos, 
funcionarios y otros involucrados. 



PROCEDIMIENTO

• Determinar los sitios de visita terrestres y marinos (buceo).

• Definir indicadores que permitan medir los impactos negativos por
visita (biológicos y sociales). Estos indicadores deben ser fáciles de 
medir, por ejemplo la presencia o no de alguna especie, el nivel de 
satisfacción del visitante, presencia de desechos, etc.

• Definir las necesidades de infraestructura y personal para la atención
de visitantes.

• Definir una cantidad promedio de visitas al día en cada sitio de visita.

• Establecer una reglamentación específica de uso público (horarios, 
tamaño de embarcaciones, tamaño de grupos, uso de equipo, 
manejo de desechos, sanciones, uso de guías, etc.).



DIAGNÓSTICO

SITIOS DE VISITA



• La actividad de buceo es especializada, condicionada a grupos con 
amplia experiencia, con equipo moderno adecuado, con personal 
profesional de manejo de equipos y con guías profesionales de 
buceo lo cual redunda en una operación restringida en grupos y de 
alto costo de operación.

• Las condiciones generales marinas en las cuales se combina oleaje 
moderado a alto, lluvia persistente, capotaje de nube persistente, 
fuertes corrientes, cambios repentinos de dirección de corrientes, 
marejadas, cambios repentinos de profundidad y obstrucciones  
que condicionan que la actividad de buceo sea "especializado" y de 
manejo en  grupos pequeños.

• Alto riesgo de accidentes de buceo por condiciones de mar abierto, 
agreste, corrientes muy fuertes y profundidad de los sitios de 
buceo. 

CONDICIÓN DE LOS SITIOS DE BUCEO



• Mantienen condiciones muy buenas, en cuanto a diversidad 
especies y calidad.

• La cantidad de visitas todavía no es significativa, aunque no se 
cuenta con indicadores de impacto para darle seguimiento a las 
condiciones naturales de los recursos marinos protegidos.

• No existe por parte de la administración del parque un control 
(monitoreo) puntual de la actividad de buceo en cuanto a transporte 
de turistas, sitios de buceo, número y duración de los períodos de 
buceo,  repetición de buceo en los sitios, por falta de personal 
dedicado y capacitado para este fin y por falta de equipo.

CONDICIÓN DE LOS SITIOS DE BUCEO



• Los senderos incluidos en la zona de uso público son de pendiente 
muy alta (abruptos), dada la condición misma de la topografía de la 
isla; también muy húmedos por la alta precipitación. Además, los 
mismos no están adecuados o preparados para el uso por parte de 
los visitantes, razón por la cual existe un alto riesgo de accidentes.

• Los sitios de visita en las playas de Wafer y Chatham son muy 
restrictivos para la práctica de baño. Son sitios con una base 
dominada por rocas muy resbalosas, lo que también las convierte 
en playas de alto riesgo de accidentes.

• Desde el punto de vista de atractivos, los senderos terrestres tienen 
puntos sobresalientes para la observación del paisaje (belleza 
escénica), observación de aves y observación de plantas.

CONDICIÓN DE LOS SITIOS DE VISITA
TERRESTRES



• Existen impactos por erosión y disturbio de la flora por ensanchamiento de 
los senderos.

• En los senderos hay áreas abiertas de hasta 5 metros de ancho, cuando lo 
recomendable es de 1.20 metros. 

• Hay conflictos de uso entre zonas (uso público-uso especial).

• No se cuenta con instalaciones construidas especialmente para los turistas 
(sala de exhibiciones, servicios sanitarios, tienda de recuerdos, miradores 
o puntos de observación, atracaderos, otros).

• Poco mantenimiento en todos los senderos.

• Los senderos no se han interpretado (no hay información para la 
interpretación).

• En general los senderos actuales no reúnen las condiciones mínimas para  
realizar caminatas en el territorio insular.

CONDICIÓN DE LOS SITIOS DE VISITA TERRESTRES



• Limitada capacidad de la administración del parque para la atención y 
manejo de las actividades de los visitantes. No hay personal dedicado a un 
programa de visitantes porque la prioridad de manejo es el control y 
vigilancia.

• No se tiene un perfil detallado de los visitantes.

• No se cuenta con un plan de manejo de desechos sólidos y liquidos.

• Existe un distanciamiento entre los turistas y funcionarios del parque, dado 
que la mayoría llega para realizar buceo y no recorren los senderos 
terrestres.

• Los operadores turísticos no tienen competencia, ya que trabajan con 
cierta seguridad, por el convenio que tienen con el MINAE, lo que ocasiona 
arrogancia y en algunos casos mal servicio al turista.

• No se cuenta con un control de calida de los servicios que brinda el 
operador turístico a su cliente.

CONDICIÓN DEL MANEJO DE LOS VISITANTES



Visitación al Parque Nacional Isla del Coco en 
2002 (total 4102)
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Visitación al Parque Nacional Isla del Coco 2003 
(total 2890)
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Visitación al Parque Nacional Isla del Coco 2005 
(3587)
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Visitacion al Parque Nacional Isla del Coco 2006 
(total 3182)
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Cuantos Visitantes

• 11 Por cada sitio de buceo
• Los sitios de buceo se usan solo tres 

veces cada día 
• Máximo 60 visitantes al mismo tiempo en 

el Parque
• Ninguna visita puede exceder los 12 días
• 15 visitantes a la vez en los senderos


