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La función del sector filantrópico y sin fines de lucro 
en la creación y mantenimiento de la sociedad civil 
es un tema muy discutido en todo el mundo. El     
sector sin fines de lucro ha llegado a ser objeto    
también de mayor atención en las democracias      
nacientes, donde las dictaduras de izquierda y de   
derecha habían reprimido toda expresión de           
insatisfacción. Sus ciudadanos aprenden 
ahora a vivir en la democracia y a       
participar en ella y bregan por            
satisfacer sus propias necesidades  
básicas en una economía de       
mercado.  En Estados Unidos las 
medidas recientes para reformar el 
sistema de asistencia social han    
enfocado la atención en el sector sin  
fines de lucro.  
 
Este cambio fundamental en la manera 
de satisfacer las necesidades básicas de 
los ciudadanos de Estados Unidos, y el 
cambio aún más espectacular en los 
sistemas políticos en  todo el mundo, 
causan gran debate. ¿Existe la          
necesidad de un sector sin fines de   

lucro en una sociedad civil? ¿Qué función            
desempeña ese sector en la sociedad y cómo lo 
hace? ¿Su valor para la sociedad justifica             
suficientemente la exención tributaria y demás    

protecciones de que disfruta? ¿Esas protecciones 
son necesarias para que funcione en forma 
eficaz? Para dar respuesta a estos             
interrogantes desde una perspectiva            
estadounidense, debemos examinar la       

función histórica de la participación   
cívica sin fines de lucro en la sociedad 
de norteamericana.  
 
 
Función histórica  

No ha habido movimiento de cambio 
social en este país, ni esfuerzo para 
proteger los derechos de un sector 
de la sociedad, que no haya tenido 
sus raíces en el sector sin fines de 
lucro. Una fuerza importante de este 
sector en Estados Unidos lo es su 
d i v e r s i d a d .  L o s  p r i m e r o s             

colonizadores que llegaron a estas  
costas en los siglos XVII y XVIII en busca 
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Sara Meléndez, ex-presidenta de la organización INDEPENDENT SECTOR, Sector                
Independiente, (http://www.independentsector.org/) coalición nacional estadounidense de        
organizaciones sin fines de lucro, fundaciones y corporaciones, afirma que los servicios y          
actividades de las organizaciones sin fines de lucro contribuyen al fortalecimiento de la            
democracia y a enriquecer la vida de los ciudadanos. En este artículo Meléndez destaca la amplia 
contribución y la función inestimable de ese sector en el fortalecimiento de las sociedades       
civiles.   



de libertad religiosa y política, o simplemente de un 
futuro económico mejor, fueron los primeros modelos 
de participación cívica. Todas las familias que       
participaron en la construcción de un granero, que 
dieron albergue a viajeros en la noche o que ayudaron 
en un parto en la cabaña de un vecino, echaron los 
fuertes cimientos de la participación cívica.  
 
Los mismos padres de la patria desconfiaban de un 
gobierno poderoso y central y creían profundamente 
en el empeño individual y en la libertad.               
Consideraban que el esfuerzo voluntario sirve de  
control del gran gobierno y alentaban la  formación 
de asociaciones libres para construir escuelas, apagar 
incendios, contratar funcionarios encargados de    
aplicar la ley y ayudar a los vecinos necesitados.  
 
Desde esa época temprana, generaciones 
de estadounidenses han ofrecido 
voluntariamente sus servicios   
como vigilantes y guardianes de 
los derechos ciudadanos. 
E l  m o v i m i e n t o             
abolicionista del siglo 
XIX, por ejemplo, luchó 
por que Estados      
Unidos se sujetara al  
e sp í r i tu  de  l a        
C o n s t i t u c i ó n ,          
r econoc iendo  e l      
derecho a la libertad de 
todo ser humano. A    
principios del siglo XX 
la mujer obtuvo el         
derecho a votar por el          
gobierno que promulga las 
leyes que rigen tanto para ella   
como para el hombre. Y más de 30 
años después, los afronorteamericanos         
siguieron este ejemplo y exigieron su propia           
liberación de la discriminación y la opresión que los        
mantenía como ciudadanos de segunda clase, un siglo 
después de su emancipación.  
 
Más recientemente, los ambientalistas han luchado 
por mejorar la calidad del aire que respiramos y del 
agua que tomamos. Otros se han esforzado por lograr 
que se controlen las armas de fuego y evitar el      
consumo de drogas, alcohol y tabaco entre los niños.  
 

Esta es la labor del sector sin fines de lucro en la    
sociedad civil. Es parte de la estructura y la tradición 
de muchas comunidades que encuentran la forma de 
cuidar del necesitado y de enriquecer la vida de la 
gente, especialmente en casos en que el gobierno no 
puede o no llena las necesidades.  
 
 
Salvaguardias de la democracia  
El panorama nacional estadounidense está repleto de             
organizaciones sin fines de lucro, organizadas por sí 
mismas y automotivadas -conservadoras, liberales, 
religiosas, sociales y jurídicas- que son las            
campeonas de la democracia en una sociedad donde 
la burocracia puede convertirse (y ocasionalmente lo 
hace) en una fuerza arrolladora del poderoso que 

aplasta al impotente.  
 

Aunque las obras de caridad y 
la ayuda a los necesitados 
han sido actividades        
fundamentales del sector 
independiente y sin fines 

d e  l u c r o ,  l a s             
organizaciones y la 
g e n t e  q u e  l o        

c o m p o n e n  h a n          
desempeñado una  
función igualmente 

importante en la    
evoluc ión  de  l a          

s o c i e d a d  y  l a             
democracia.  
 

E s t e  s e c t o r  d e             
organizaciones sin fines de lucro 

ofrece una voz a quienes de otra   
manera no la tendrían. Trata de influir 

en la política pública en nombre de sectores 
de la población que no pueden hacerlo.  Trabaja sin 
cesar para que ningún sector, bien sea por dinero,   
poder o condición social tenga mayores derechos que 
otro. La Unión Norteamericana de Libertades Civiles, 
por ejemplo, que busca el imperio de la letra de la 
Constitución en todos los aspectos de la vida en     
Estados Unidos, es sólo uno de los muchos grupos           
dedicados a la defensa de determinadas causas, que 
han sido creados por la necesidad de que todos los 
ciudadanos sean oídos y de que se protejan sus       
derechos.  
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Enriquecer la vida  
Además de suministrar servicios y fortalecer la               
democracia, las actividades de las organizaciones sin 
fines de lucro enriquecen la vida de los individuos.  
 
Los hospitales de benevolencia y las escuelas de    
medicina sin fines de lucro que cuentan con el       
servicio de voluntarios han salvado vidas y han     
mejorado la calidad de vida mediante la investigación 
médica y la educación de profesionales en salud. Las 
agrupaciones sin fines de  lucro dedicadas al fomento 
de la salud han luchado por aumentar el acceso al  
cuidado de la salud y mejorar la calidad de los       

servicios médicos para ricos y pobres por 
igual. Por ejemplo, la Cruz Roja    

Norteamericana, que ha        
ayudado a millones de   

personas en todo el 
mundo en casos de 

d e s a s t r e s  y         
tragedias, tuvo su 

origen en los   
v a l i e n t e s     

esfuerzos de voluntarios dedicados que trabajaron    
incansablemente.  
 
La generosidad de los voluntarios como bomberos, 
padres y madres ayudan a otros en la cuadra del          
vecindario, grupos de Vigilancia del Vecindario y   
comités de limpieza, realzan nuestras vidas y las 
hacen más seguras.  
 
Imagínense comunidades sin orquestas, coros,        
teatros, bandas, bibliotecas o museos, la mayoría de 
los cuales se sostienen con aportaciones de tiempo y 
dinero de individuos y grupos que creen que las artes 
deben estar al alcance de todos.  
 
Enseñar consideración a la juventud  
Durante la segunda mitad del siglo XX, todas las    
generaciones han aprendido filantropía y acción     
privada y voluntaria ciudadana al observar a quienes 
las practican, sus padres y otros adultos que ellos        
respetan. Una investigación realizada por la            
organización INDEPENDENT SECTOR, coalición   
nacional estadounidense de fundaciones, sociedades y          
organizaciones sin fines de lucro, revela que los     
jóvenes que participan en actividades de grupo por 
medio de sus templos, escuelas u organizaciones de    
jóvenes, están más inclinados a realizar actividades          
voluntarias. Y los jóvenes que aprenden de sus padres 
a dar y a ofrecer sus servicios como voluntarios están 
más inclinados a continuar esas prácticas en su vida 
adulta.  
 
En años recientes muchas escuelas de Estados Unidos 
han puesto en práctica programas de servicios         
voluntarios en los que los estudiantes le devuelven a 
la comunidad lo que ésta les ha dado, al ofrecerse   
como voluntarios y reflexionar además sobre lo que           
aprenden de esa experiencia. Esto significa la             

formación del ciudadano a nivel comunitario.  
 
 

Un sector multifacético  
La función del sector sin fines de lucro en una         
sociedad civil es multifacética: proteger los 
derechos, enriquecer la vida de la gente, dar 
voz a los que no pueden hacerse oír, cultivar 
la juventud, resguardar el futuro, defender el 
medio ambiente y dar abrigo al             
menesteroso.  
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Si el gobierno tuviera que suministrar todos los      
servicios que el sector sin fines de lucro provee, sería 
más costoso. Además de ingresos de más de 500     
millones de dólares anuales, las organizaciones sin 
fines de lucro en Estados Unidos dependen de la   
contribución de los servicios de millones de            
voluntarios.  
 
Otro aspecto importante lo es independencia relativa 
y la ausencia de interferencia por parte del gobierno 
que ha caracterizado al sector sin fines de lucro. El 
gobierno no decide ni ordena las causas o los         
problemas en que las organizaciones y los individuos 
pueden interesarse o lo que deben hacer al respecto. 
Esta libertad es esencial para que las organizaciones y 
los individuos puedan ser defensores eficaces de la 
gente y de las causas, labor que algunas veces         
requiere que se critique al gobierno y a los grupos de 
interés. La garantía de la libertad de expresión y    
asociación es esencial para este esfuerzo y ha tenido 
como resultado logros extraordinarios en pro de los                     
estadounidenses y de gentes de todas partes del    
mundo que no tienen voz.  
 
 
¿Qué encierra el futuro? 
La sociedad civil requiere vigilancia y trabajo         
constantes. Una vez creada, exige alto nivel de        
m a n t e n i m i e n t o .  L a           
necesidad de servicios para 
los menos afortunados que 
nosotros es mayor cuando 
los gobiernos reducen su   
tamaño y su presupuesto. La 
función reducida de los    
gobiernos requiere políticas 
benévolas y justas que      
aumentan la necesidad de la 
defensa del impotente. Esta 
tarea recae sobre el sector 
sin fines de lucro, aún   
cuando algunos buscan la 
manera de limitar su función 
de defensor y diluir su      
influencia.  
 
Al estimular generaciones  
sucesivas de voluntarios,     
filántropos, organizadores y 
soñadores -ciudadanos que 

consideran la vida no solamente un privilegio sino 
una responsabilidad, y la compasión no sólo una   
cualidad admirable sino un deber- el sector sin fines 
de lucro puede abogar en favor de la acción privada 
para bien público, tanto del pobre como del rico. El 
resultado es el fortalecimiento de la sociedad civil y 
la democracia.  
 
Los países que eran comunistas y aquellos totalitarios 
de derecha descubren ahora el valor del sector            
filantrópico, sin fines de lucro e independiente, en el 
fortalecimiento de la democracia y la creación de la   
sociedad civil. Recurren a ese sector de Estados    
Unidos en busca de guía y experiencia. Sería          
deplorable dejar que este sector único, que ha sido tan 
esencial en el fomento de las sociedades civiles, sea 
reducido en su  alcance y eficacia. La tradición de la 
acción voluntaria del ciudadano puede muy bien    
llegar a ser nuestro bien de mayor valor en el siglo 
XXI.  
 
 
 
 
Fuente: 
http://usinfo.state.gov/journals/itdhr/0198/ijds/melendez.htm 
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♦ Gestión participativa  
Dirigir un proyecto, una ONG, un departamento o una empresa 
http://www.scn.org/ip/cds/mpfc/modules/pm-ins.htm 
Métodos para incrementar la aportación del personal en la toma de decisiones organizativas 

 
♦ NGOs Management Resources 

http://www.awo.org.jo/sgpforum/ngo%20management%20.htm 
This site resources includes  practical tips and guidelines in NGO management and project             
implementation-evaluation techniques. 

 
♦ NGO Manager 

http://www.ngomanager.org/index.htm 
A collection of resources about management tools and research for nonprofits worldwide. 

 
♦ NGO Global Network 

http://www.ngo.org/ 
This site is the home page for our global NGO community (Non-governmental organizations associated 
with the United Nations). 
Its aim is to help promote collaborations between NGOs throughout the world, so that together they can 
more effectively partner with the United Nations and each other to create a more peaceful, just, equitable 
and sustainable world for this and future generations. 

 
♦ The Coexistence Initiative 

http://www.coexistence.net/coexistence/index.asp?page_id=201&catid=84 
This links to organizations that provide capacity building resources for organizations. 

 
♦ The NGO Café 

http://www.gdrc.org/ngo/index.html 
Realizing the growing importance and voice of NGOs in development in general, the NGO Café was set up 
on the internet as a meeting place for NGOs to discuss, debate and disseminate information on their work, 
strategies and results. 
The basic objectives of the Café are to assist NGOs in enhancing and improving their programmes and   
activities; to effect a better understanding of NGOs in general; and to enable NGOs to network at local,  
regional and international levels. 

 
♦ Guidelines for Non-Government Organizations 

http://www.kivu.com/wbbook/ngoguides.html 
Non-Government Organizations involved in development projects are usually one of three types: support 
(e.g. fiscal, technical, medical, educational), advocacy (e.g. environment, legal, special interest), or         
representative. The Guidelines are in roughly the order you will need to use them as the project approaches 
and is made operational, but only sometimes distinguish between the different types of NGOs. 

 
♦ Virtual Office for Youth NGO’s from BINET 

http://www.balkanidea.org/manuals/index.asp 
NGO Manuals part is comprised of documents, articles, links containing texts which should help the     
everyday work of the non-profit organizations.  
Since the challenge of transfer of knowledge is mostly present in the work of Youth non-governmental   
organizations, this part of BINET is mainly concentrated at helping them.  

Recursos en Internet 

http://www.scn.org/ip/cds/mpfc/modules/pm-ins.htm
http://www.awo.org.jo/sgpforum/ngo%20management%20.htm
http://www.ngomanager.org/index.htm
http://www.ngo.org/
http://www.coexistence.net/coexistence/index.asp?page_id=201&catid=84
http://www.gdrc.org/ngo/index.html
http://www.kivu.com/wbbook/ngoguides.html
http://www.balkanidea.org/manuals/index.asp


Bibliografía especializada sobre Obtención de Fondos 

♦ Human Strategies for Human Rights 
http://www.hshr.org/hshr%20basic%20reference%20guide.htm 
Basic reference guide for NGOs about international human rights. 

 
♦ Escuela para el desarrollo 

http://www.escuela.org.pe/index.htm 
En convenio con instituciones extranjeras, ESCUELA lleva a cabo programas para la obtención de          
diplomas en Desarrollo Internacional y Liderazgo y Gestión de ONGs. 

 
♦ Global Partnership for NGO Studies, Education and Training 

http://www.global-partnership.net/apply/scholarship_guidelines.html 
Scholarship Guidelines. ... fellowships and awards for leaders and managers of NGOs 
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Estos libros y otros más los puede encontrar en el Centro de Recursos Informativos Amador Washington 
ubicado en  el Edificio Clayton, Clayton. 
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