
INFORME 
 
 
De: Àrea de qualitat i procediments 
A: Àrea tècnica 
Data: 25 de maig de 2005 
 
 
Assumpte: Informe sobre les auditories en seguretat a CATCert 
 
 
Un dels objectius de l’Agència Catalana de Certificació és obtenir les certificacions 
UNE-ISO/IEC 17799 i UNE 71502 sobre especificacions per als seus Sistemes de 
Gestió de la Seguretat de la Informació (en endavant, SGSI).  
El fet d’aconseguir aquest reconeixement suposa que l’organització de la seguretat 
a CATCert es gestiona de forma efectiva en tots els seus aspectes: normativa de 
seguretat, classificació i control d’actius, seguretat relacionada amb el personal, 
seguretat física i de l’entorn, gestió de comunicacions i operacions, control 
d’accessos, desenvolupament i manteniment, plans de continuïtat i,finalment, el 
compliment de tots els requeriments legals.  
Actualment CATCert està adaptant-se a nivell procedimental i tècnic per a què en 
els propers mesos sotmetre’s a una auditoria d’implantació del SGSI, en la que un 
tercer amb experiència acreditada cercarà evidències objectives que li permetin 
emetre un judici independent i documentat sobre la seva efectivitat i sobre el seu 
nivell d’adequació del SGSI a les especificacions.  
Per altra banda, l’Agència Catalana de Certificació, com a entitat de certificació 
que és, necessita assegurar que els subscriptors i tercers usuaris dels seus 
certificats digitals poden confiar en els seus serveis. Així mateix, amb l’objectiu de 
complir amb els requeriments de Microsoft per a Autoritats de Certificació que 
desitgin distribuir el seu certificat arrel i la seva clau pública dins dels seus 
navegadors, ha d’obtenir una certificació Web Trust CA.  
Cal destacar, a més, que CATCert també ha adequat els seus procediments per a 
obtenir l’informe favorable de compliment de les especificacions establertes a  la 
Technical Specification ETSI TS 101 456 d’abril de 2004 per a Prestadors de 
Serveis de Certificació que emetin certificats qualificats de signatura electrònica 
conforme als criteris recollits als Annexes I i II de la Directiva Europea 1999/93/EC 
sobre signatura electrònica. La conformitat respecte a aquesta certificació inclou 
les obligacions i responsabilitats de l’Autoritat de Certificació, la Declaració de 
Pràctiques de Certificació, la gestió del cicle de vida de claus i de certificats i la 
gestió i operació de l’Autoritat de Certificació. 
 
En resum, CATCert s’està preparant per obtenir les certificacions següents: 

• UNE-ISO/IEC 17799 
• UNE 71502 

 
Està a punt d’obtenir (ja s’està tramitant el segell després d’haver obtingut 
l’informe favortable): 

• Web Trust CA 
 



Ja ha obtingut informe favorable de l’auditoria: 
• ETSI TS 101 456 
 

Aquestes certificacions de conformitat amb aquestes normes suposen la garantia 
de què CATCert, com a organisme que garanteix les transaccions i comunicacions 
telemàtiques de les administracions públiques catalanes, compleix amb tots els 
estàndards de seguretat aplicables als serveis que presta. 
 
 
 
Barcelona, 25 de maig de 2005 
 
 
Emma Suevos i Guillamet 
Responsable de l’àrea 
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