Nos pasa lo sgte:
Desde la versién Thunderbird Setup 68.3.0 ocurre el sgte error,

Al recibir un adjunto con nombre combinado de varias palabras con espacio intermedio, y por
ejemplo de extensidn .doc (de Microsoft Office Word), mozilla thunderbird le pasa
incorrectamente los pardmetros del nombre y ubicacidn del archivo al MS Word.

PD. Es para cualquier extension (office, pdf, etc)

Por ejemplo: guia de control de informatica 2017.doc

Cuando abre MS Word, intenta abrir el archivo guia.doc, de.doc, etc etc y de una ubicacién
incorrecta, que asume sea en la carpeta temporal del usuario default
(c:\usuarios\user_x\appdata), que no coincide con la que tiene asignada que esta redirigida a
d:\perfil.

Este problema, lo ensayamos con las versiones previas y funciona bien, es decir que solo lo hace
con Thunderbird Setup 68.3.0 y Thunderbird Setup 68.3.1

Archivo Editar Ver |r Mensaje Eventosytareas Herramientas Ayuda _ O b4

Enviados

p
'-I-‘Re(ibirmensajes v # Redactar v QCharIar aDirecciones ’.f.},iBajarIibreta Calendario =] Tareas %Etiquetav ?Filtrora’pido E'.IECeQ =

& 5
(), Bandeja de entrada (1) 4= ‘ A ﬁ a 1Y [ﬂJ Filtrar estos mensajes < Ctrl+ Mayts+ K>
|| Borradores

Enviados v a0 Asunto b Participan.. # Fecha ~ B

1% Papelera @ ppep HCFG-VA.  10:29a.m. A
|l| Bandeja de salida [L]J FOTO EXTINTORES 3 = CFG - ALE... 20/12/2019 02:29 p. m
v B Carpetas locales @  FOTOEXTINTORES 2 = CFG- ALE..  20/12/2019 02:29 p. m.
[REPORTE AVERIA] FOTO EXTINTORES =» CFG - ALE.., 20/12/2019 02:26 p. m
CAPACITACION [JJ Fwd: RV: Listado actualizado hasta el 12,1219 !! = CFG - YOE... 19/12/201911:34 a. m
Eventos Re: config = Osmany C..  18/12/201912:59 p. m.
FACTURAS Re: Fichero .npmrc = Osmany C..  18/12/2019 10:07 a. m.
INVITACION A EVENTO [ﬂ,l extintores = CFG - ALE... 17/12/2019 12:41 p. .
v LOGS MYSQL Felicidades =p ENPA - AL... 13/12/2019 09:39 a. .
EAILED @ Fwd: RV: ( Trunking Digital ) s = CFG-YOE. = 09/12/2019 01:35 p. m.
SUCCESS prucha =p TRINIDAD... 02/12/2019 10:27 a. m.
v | |, LOGS SOL_SERVER 0} Fwd: Movimiento de equipos = CFG - YOE... 28/11/2019 03:05 p. m.
FAILED M Fwd: Cienfuegos Facturas = CFG - YOE..  26/11/2019 04:05 p. m.

SUCCESS (1) [|]J skin =P williamam... 25/11/2019 043 p. m. hd

v LOGS VEEAM B&R 9 Responder  ~ Reenviar (& Archivar @ Mo deseado w Eliminar ~ Mis v

- CENTRO DE NEGOCIOS De CFG - WILLIAM ALEJAMDRO ANGULO MARTINEZ dr
FAILED (1) fsunto pppp 10:29 a. m.
SUCCESS A CFG - YANARA ROLDAN QUINTANA W

v FILIAL TRINIDAD

EAIED Nunca dibuje lo que pueda copiar. Nunca copie lo que pueda calcar. Nunca calque lo que pueda

SUCCESS recortar y pegar.
v | || ZOMNA INDUSTRIAL EXT. 2603
FAILED
SUCCESS
NOTIFICACIONES (2)
uic
> mj 1 adjunto: Guia de Control de Informatica 2017.doc 1.2 ME () Guardar | v

@

Sin leer: 0 Total: 363 [EI Panel Para hoy ~




Microsoft Word *

Mo hemos podido encontrar el archivo. ;5e ha movido, cambiado de nombre o eliminado?
I (ChUsers\MFORM-~ 1\ AppDatat.. \Guia.dod

Microsoft Word *

Mo hemos podido encontrar el archivo. ;5e ha movido, cambiado de nombre o eliminado?
I [D:WMis Documentoside.doc)

Microsoft Word X

Mo hemos podido encontrar el archivo, ;52 ha movido, cambiado de nombre o eliminado?
I [D:\Mis Documentos\Control.dog

Microsoft Word X

Mo hemos podido encontrar el archivo, ;52 ha movido, cambiado de nombre o eliminado?
I [D:\Mis Documentoside.doc)

Microsoft Word >

Mo hemos podido encontrar el archivo. ;5e ha movido, cambiado de nombre o eliminado?
I (D:WMis Documentosynformatica.doc)

Microsoft Word )4

| Mo hemos podido encontrar el archivo, ;53¢ ha movido, cambiado de nombre o eliminadao?
[DsvMis Documentos\ 2017 . doc-1.1xd)




