AUTORIDADES CERTIFICANTES
WebTrust

Usted ha llegado a esta pagina desde un sitio Web que ha sido certificado por WebTrust SMITM |

sello de Confianza WebTrust simboliza que ese sitio Web ha sido examinado por un
Auditor Independiente, que ha emitido un Informe Favorable (ver mas abajo) sobre la
Declaracion que ha realizado la gerencia ejecutiva de CertiSur S.A. con relacion al
cumplimiento de las Normas para el Proceso de Certificacion de CertiSur S.A. bajo la
Symantec Trust Network. Esta Declaracion esta efectuada de conformidad con los Trust
Services Principles and Criteria para Autoridades Certificantes.

Los Trust Services Principles and Criteria son un Programa sobre Autoridades Certificantes
y comercio electronico en el ambito internacional desarrollados y gestionados
conjuntamente por el American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) y por el
Canadian Institute of Chartered Accountants (CICA). Al demostrar el cumplimiento de
dicho Programa a traves del examen realizado por un Auditor Independiente, la empresa
dispone del derecho para incluir en su sitio Web el Sello de Confianza WebTrust.

El Sello WebTrust combina exigentes normas para las actividades de comercio electronico
y de Autoridades Certificantes con requisitos que deben cumplimentarse en la realizacion
de una Auditoria Independiente. Ambos conjuntamente aportan el adecuado nivel de
confianza y seguridad en Internet para consumidores y empresas. Al demostrar la
conformidad con los requisitos establecidos por los Trust Services Principles, las empresas
obtienen el derecho de exhibir este Sello de Confianza en su sitio Web.

Autoridades Certificantes

El Sello de Confianza WebTrust para Autoridades Certificantes (AC) simboliza, para
potenciales partes relacionadas, que un Auditor Independiente ha evaluado las practicas de
negocio y controles llevados a cabo por la empresa, con el objeto de determinar si los
mismos estan de acuerdo con los Criterios y Principios WebTrust para Autoridades
Certificantes. Una opinidn sin reserva del Auditor indica que tales principios han sido
cumplidos. Esos principios y criterios reflejan las normas minimas aplicables a las
operaciones de una Autoridad Certificante.



INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE WEBTRUST PARA
AUTORIDADES CERTIFICANTES

Sefiores Directores de

CertiSur S.A.

CUIT 30-70051443-5

Domicilio Legal Avda. Santa Fe 788 Piso 2
Ciudad de Buenos Aires

En mi caracter de Contador Publico independiente, 2 su pedido y para su presentacion ante
Symantec Corporation, con domicilic en 350 Eliis Street, Mountain View, California, CA94043,
Estados Unidos de Norteamérica, he examinado, con el alcance indicado en 2, la informacion
detallada en el apartado 1.

1. INFORMACION EXAMINADA

« Nota de fecha 31/07/2013 con manifestaciones realizadas por los Directores de CertiSur
S.A. con respecto a la tarea que la empresa desarrolla en su cardcter de  Autoridad de
Registro y el | cumplimiento de las Normas para el Proceso de Certificacion de CertiSur
S.A bajo la Symantec Trust Network., y de haber dado cumplimiento a los principios
denorinados Trust Services, Principles and Criteria, elaborados y gestionados en forma
conjunta por el American Institute of Cerified Public Accountants {(AICPA) y por el
Canadian Institute of Chartered Accountants (CICA), por el periodo 01/01/2012 al
31/12/2012. Dicha nota ha sido por mi inicialada al sélo efecto de su identificacion.

ALCANCE DEL EXAMEN

Mi tarea profesional consistic en la aplicacion de ciertos procedimientos previstos en las
normas de auditoria -Resolucidn Técnica N°33 y 37 de la Federacion Argentina de Consejos
Profesionales de Ciencias Econémicas- puestas en vigencia por la Res. C.D. $3/2013 y Res.
C.D. 60/2013 del Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la Ciudad Autdnoma de
Buenos Aires, que cumplen a su vez con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA); y
Normas Internacionales de Encargos de Revision (NIER), emitidas por 1a Junta de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (JAASB) de la international Federation of
Accountants (IFAC), y que considere necesarios para emitir el presente, segin detallo:

*  Revisién de las normas denominadas “CertiSur Unified Validation Plan v1.2",

* Revisién de los criterios Web Trust conforme a los principios denominados Trust Services,
Principles and Criteria, elaborados y gestionados en forma conjunta por el American
Institute of Certified Public Accountants (AICPA) y por el Canadian Institute of Chartered
Accountants (CICA).

« Examinar en base a pruebas selectivas, la documentacién sustentatoria del procedimiento
de emisién de certificados como Autoridad de Registro, por el periodo 01/01/2012 al
31/12/2012.

+ Determinacién de la némina de personal con los libros rubricades de la empresa y
declaraciones juradas de contribuciones sociales.

* Revision de los legajos de los empleados de la empresa para verificar el cumplimiento de
las normas relativas a la calificacion de “Empleado Confiable”.

« Cotejo de las normas emitidas por la empresa denominadas Plan de Seguridad Fisica y
Personal, que incluye Politica Relativa a la Calificacién de “Empleado Confiable”.

« Revisién de la Poliza N° 00037935, asegurador Prudencia Seguros, con vigencia desde el
01/04/2012 al 01/04/2013 en concepto de Responsabilidad Civil por Errores y Omisiones
por una cobertura contratada de u$s 1.000.000 (ddlares estadounidenses un milldn), y su
renovacion Péliza N° 00042678 vigente desde el 01/04/2013 al 01/04/2014 por una
cobertura contratada de u$s 2.000.000 (délares estadounidenses dos millones).

+ Copia de notas firmada por el Sr. Nerberto Marinelli, Vicepresidente de CertiSur SA, el 15
de Marzo de 2012 y el 12 de Marzo de 2013, a favor de CFC Underwriting indicando que
no han existido reclamos en ¢! pasado relacionados con la cobertura indicada en el punto
anterior.

2. ACLARACIONES PREVIAS AL INFORME FROFESIONAL

A causa de las limitaciones inherentes de los controles, pueden ocurrir errores o fraude que
pudieron n¢ ser apreciados. Ademas, la proyeccién hacia el futuro de cualquier conclusién
basada en este informe, esta sujeta al riesgo de que los cambios en el tiempo pueden alterar
la validez de estas conclusiones.

3. INFORME PROFESIONAL



Sobre la base de los procedimientos efectuados, que se detallan en 2., aplicados sobre la
Nota individualizada en 1, acompafiada y firmada por quien suscribe, al sclo efecto de su
identificacidn, INFORMO:

« Qe la firma CertiSur SA ha cumplido razonablemente con las Normas de Procedimiento
en su caracter de Autoridad de Registro bajo la Symantec Trust Network, segin lo
prevista en las Normas para el Procese de Certificacidn de CertiSur S.A.. y cion los
principios deneminados Trust Services, Principles and Criteria, elaborados y gestionados
en forma conjunta por el American Institute of Certified Public Accountants (AICPA) y por

el Canadian Institute of Chartered Accountants (CICA). 1
A

Buenos Aires, 31 de Julic de 2013
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Links

CertiSur S.A.
https://www.certisur.com

Normas para el Proceso de Certificacion de CertiSur S.A. bajo la Symantec Trust Network
https://www.certisur.com/repositorio/CPS
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