VoIP - SIP telefonie na Ostravské univerzité

Studenti, zaméstnanci a externi spolupracovnici univerzity maji moznost si nechat zridit ticet, ktery jim umozni telefonovat
mezi sebou pomoci vhodného pocitacového programu nebo VoIP telefonem mezi sebou nebo na klapky pevnych linek uvnitt
Ostravské univerzity. Mohou rovnéz prijimat telefonni hovory z verejné komunikacni sité.

Tuto sluzbu nelze vyuZit k odchozim volanim do vefejné komunikacni sit€, zejména ji nelze vyuzit k tisiovym volanim!

Pro volani je k dispozici technologie SIP (bliZe napt. Wikipedia).

k ziskani uctu je potreba...

* Pripravit si heslo, kterym se budete ovéfovat do systému. Heslo by mélo mit alespori 8 znakd.
* Promyslet si parametry (viz niZe). Pokud netusite, o co se jedna, pracovnici CIT vam ochotné poradi.
* Dostavit se osobné za nékterou z kontaktnich osob se zaméstnaneckym/studentskym prtikazem.

V pripadé nutnosti opodstatnéného pfistupu do sité OU (napf. pfistup pro
servis zafizeni) miZe zaméstnanec Ostravské univerzity pozadat o zfizeni

pristupu pro externiho spolupracovnika prostiednictvim webového roz- u&éﬁm PORTAL OSTRAVSKE Ul

hrani helpdesku v portalu.

V téle zpravy je nutné uvést vSechny tyto polozky: UUEELCUCH  Provozasiuzby | Informaéni systém
Aktualni pod Prohlizeni «a podpora)
. _]H]?I‘IO externiho spolupracovmka » ProhliZl  Persondlniinformace lani pozadavku
. prllmenl exte'rnlho SpolupraCOVIlﬂ,(a ] . I i e
* platnou e-mailovou adresu externiho spolupracovnika e — mu: [Telefony
» mobilni telefonni ¢islo externiho spolupracovnika b
» NEIPUE \hformace o stravenkdch tent
»» Informa Mo _ :
V piipadé, Ze bude konto vytvoreno, bude na dany e-mail zaslano upo- ~ = Cestovninsad
zornéni o zfizeni konta a kontaktni informace, na kterych bude mozno zis- s Viuka :
kat ptislusné heslo k vytvofenému tctu. Dochazka

» Dochas

UZivatel takto vytvoreného konta musi byt zaméstnancem, ktery o konto

7ada, seznamen se Smérnici rektora Ostravské univerzity ¢. 151/2010. Za-

méstnanec se za takto vytvorené konto (napfiklad za spamovani uZivatel

telefonni sité OU nevyzadanymi obchodnimi sdélenimi, obscénni hovory [Odestat]vymazat
apod.) stava zodpovédnym.

technické parametry

* server: sip.osu.cz

« prihlasovaci jméno: ctyrcifernd klapka, kterd vam bude sdélena pri vytvdreni tuctu

« prihlasovaci heslo: to, které si zaddte sami pri vytvdreni tictu

« Sifrovani: pri vytvdreni uctu miiZete zvolit bud nesifrovany provoz nebo SRTP.

« ténova volba (DTMF): pokud se nedohodnete jinak pf¥i vytvdreni tictu, bude zpracovavdan RFC2833 nebo SIP INFO. (Po-
trebujete-li z néjakého exotického diivodu mit k dispozici tonovou volbu (,,In band audio“), musite se domluvit pri vytvareni
uctu.)

kontaktni osoby

« Jifi Krpec
¢ Rostislav Kienek
e Alice Vixie

pravni informace

* ,SIP telefonie Ostravské univerzity” neni verejnou telekomunikacni sluzbou ve smyslu zédkona ¢. 127/2005 Sb., o elektro-
nickych komunikacich (déle ,,Zéakona“).

* Ve smyslu § 34 odst. 2 Zakona jsou umisténim koncového bodu vefejné komunikacni sité prichozi trunky telefonnich opera-
torti do pobockové tstfedny Ostravské univerzity, Brafova 5, Moravska Ostrava.


http://cs.wikipedia.org/wiki/SIP
http://cit.osu.cz/dokumenty/smer_rekt151_2010.pdf
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2005-127#p34-2
http://www.osu.cz/index.php?idc=34411
http://www.osu.cz/index.php?idc=12961
http://www.osu.cz/index.php?idc=43835
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navod pro nastaveni klientu

© jednoduché nesifrované spojeni

Navod illustruje tuto operaci s klientem Jitsi (verze 2.2.4603.9615), ktery l1ze zdarma ziskat na http://jitsi.org/.
Po instalaci programu pridate novy tcet, vyberete SIP, zadate ctyrmistnou klapku a heslo a stisknete Advanced.

Si=[E x|

|Fie Tools Help

—TTTETTN Newor s s -

rUser name and password

Add contact...
3, dd con @ s spid 5500

2% Create group...
Ex: john@voiphone.net or simply “john" for no server

B Go to chat room... Password [orxsrxex

@ Quit
v Remember password

s  Advanced | [ Add | cancel |

V zéloZce Connection jako registratora nastavite sip.osu.cz, jako DTMF metodu RFC2833.

# Account Registration Wizarc il
Account Connection Security Presence Encodings
Registrar |sip.osu.cg Port [5060
Authorization name |
Client TLS certificate |=:none:= (use regular authentication) LI
~ Proxy options
¥ Configure proxy automaticaly
Proxy | Port |
Preferred transport I LI
 Keep alive
Keep alive method |OPTIONS ~|
Keep alive interval |25
Between 1 and 3600 seconds
~ Voicemail
¥ Message Waiting (MWT)
Vioicemai Subscription URI |
Voicemail check URT |
r DTMF
DTMF method mmmmm)) |RTP (RFC2833 / RFC 4733 ) Rd
Minimal RTP DTMF tone duration (ms) I?D
Default RTP DTMF duration is 70 ms
Previous | Next | Cancel |
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http://jitsi.org/
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V zéloZce Encodings vypnete video polozky. Poté zvolite Next.

# Account Registration Wizard

SIP

Account Connection Security Presence Encodings
™ Override global encoding settings
rAudio

v opus/43000
¥ G722/16000
¥ SILK/24000
¥ SILK/16000
¥ speex/32000
¥ speex/16000

rVideo

3/3 ver.

Previous Next Cancel
o | 1_| o |

Objevi se potvrzovaci dialog, ktery zaviete tlacitkem Finish. Tim je program pfipraven k pouZiti, cozZ je indikovano zelenou

»LEDkou“.
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~ Voice messages
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~ Call history
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