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 rossi.teleconsulenza@msoft.it

	
	 paolo.rossi@ingpaolorossi.eu

	
	Skype: rossi.teleconsulenza

	
	Sesso M | Data di nascita 10/05/1970 | Nazionalità Italiana 


	TITOLO DI STUDIO
ATTUALE INQUADRAMENTO
	Laurea (vecchio ordinamento)

Consulente part time

	ESPERIENZA PROFESSIONALE
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	Mar 2020
	Dipendente in somministrazione – Analista tecnico ICT

	
	GiGroup Novara - c/o Vitrociset

	
	Analista funzionale sistema logistico militare per reportistica automatica.

	
	Attività o settore ICT Technical Analysis


	Dic 2019-Feb 2020
	Libero professionista - Consulente Esperto Excel

	
	Sinergidea s.r.l. c/o Gruppo Azimut

	
	Consulente per la manutenzione di strumenti Excel per il mondo Finance.

Sviluppo di strumenti VBA per Excel per automatizzare la generazione della reportistica per il cliente finale, sviluppo in ASP.net del porting dei tool Excel.

	
	Attività o settore ICT Project and Service Managment


	Nov 2018-Giu 2019
	Dipendente - Service Manager

	
	Primeur Italia s.r.l.

	
	Service Manager presso il cliente Banca Intesa Sanpaolo. Gestione del servizio di file transfer, application maintenance e sviluppo nuove richieste. Responsabile di 23 risorse alle mie dirette dipendenze, che devono anche essere organizzate in turni per copire il servizio h. 24, 7/7.

Sviluppo di strumenti VBA per Excel per automatizzare la generazione della reportistica per il cliente finale, di un pianificatore di turni reperibilità e turni presenze.

	
	Attività o settore ICT Service Managment



	Ago-Set 2018
	Libero professionista - PM

	
	Ifin sistemi s.r.l.

	
	Project Manager per i servizi di fatturazione eletttronica e archiviazione sostitutiva. Sviluppo Descrizioni Archivistiche per Libre/Open Office. Sviluppo VBA traduttori da Word/Excel ad XML fattura elettronica formato PA 1.2

	
	Attività o settore ICT Project Managment



	Nov 2008-Ago 2018
	Libero professionista - Software account consultant - Capo Progetto

	
	Lynx S.p.A. c/o Diebold Italia

	
	Software Account Consultant e Project Manager per il software applicativo degli sportelli ATM (applicazioni a bordo macchina e Java su Server WebSphere 6) per il cliente Gruppo Banca CARIGE.  Sviluppo in VBA dell’analisi automatizzata dei log degli ATM, sia per l’analisi di problemi contabili, sia per l’analisi delle performance.

	
	Attività o settore ICT Project Managment




	Set-Ott 2008
	Libero professionista -  Document manager

	
	Aizoon s.r.l. c/o MAPEI s.p.a.

	
	Document manager per il nuovo sistema ERP aziendale

	
	Attività o settore ICT Document Managment



	Giu-Lug 2008
	Libero professionista - Project and cost control manager

	
	DS Group c/o IBM Italia

	
	ICT Project Management, Project Cost Control Manager, pianificatore delle risorse per i gruppi “Infrastruttura Voce & CRM” e “SALES” per le commesse, SR e CR generate dal cliente Vodafone. Implementazione di progetti in VBA per la gestione e l’analisi dei dati di Project Management, occupazione delle risorse e utilizzo del budget (interfacce con DB Oracle, Artemis, Crystal Report)

	
	Attività o settore ICT Project Management



	Nov 2003-Mag 2008
	Libero professionista - Project and cost control manager

	
	DS Group c/o Vodafone Italia

	
	ICT Project Management, Project Cost Control Manager, Document Manager, responsabile dei rilasci, pianificatore delle risorse per l’intero gruppo Infrastruttura Voce & CRM. – Coinvolto nel progetto di certificazione CCMI. Implementazione in VBA della gestione dei dati di pianificazione MS Project e della loro analisi con MS Excel.

	
	Attività o settore  ICT Project Management 



	Nov 2002-Ott 2003
	Libero professionista - Document Manager

	
	DS Group c/o Vodafone Italia

	
	Document Manager e responsabile dei rilasci per il sistema IVR; pianificazione delle risorse e controllo avanzamento lavori per l’intero gruppo Infrastruttura Voce & CRM. Implementazione in VBA della generazione automatica dei documenti di rilascio, attraverso MS Excel, MS Word ed i siti di test management.

	
	Attività o settore   ICT Document Managment



	Nov 2000-Ott 2002
	Libero professionista -  Document Manager e Technical Writer

	
	DS Group c/o Vodafone Italia

	
	Document Manager e Technical Writer per il sistema IVR. Implementazione di progetti VBA per l’automazione della generazione dei documenti in MS Word, nelle loro parti comuni e non tecniche.

	
	Attività o settore   ICT Document Managment



	Nov 1999-Ott 2000
	Libero professionista -  Technical Writer

	
	DS Group c/o Vodafone Italia

	
	Technical Writer per il sistema IVR. Implementazione di progetti VBA per l’automazione della generazione dei documenti in MS Word, nelle loro parti comuni e non tecniche.

	
	Attività o settore   ICT Document Managment



	Nov 1998-Ott 1999
	Dipendente - Technical Writer

	
	Synergia s.r.l.

	
	Technical Writer per il sistema IVR di Omnitel (ora Vodafone)

	
	Attività o settore  ICT Document Managment



	Lug 1997-Ott 1998
	Dipendente -  Document Manager e Technical Writer

	
	HTP s.r.l.

	
	Document Manager e Technical Writer; sviluppatore Office per il sistema di gestione delle commesse e degli ordini; configuratore PLC per centraline oleodinamiche. Progettato un sistema ERP per la produzione di valvole, accumulatori, centraline, ecc. che voleva integrare le distinte base ed i disegni tecnici.

	
	Attività o settore  Document Managment




	ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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	1989-1995
	Laurea in Ingegneria elettronica
	

	
	Politecnico di Torino

	
	Elettronica, ottica, telerilevamento, programmazione



	1984-1989
	Diploma di maturità scientifica
	

	
	Istituto Salesiano don Bosco di Novara

	
	Cultura umanistica e scientifica
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	Lingua madre
	Italiano

	
	

	Altre lingue
	COMPRENSIONE
	PARLATO
	PRODUZIONE SCRITTA

	
	Ascolto
	Lettura
	Interazione
	Produzione orale
	

	Inglese 
	B2
	C1
	B2
	B1
	B2

	
	

	Francese
	A1
	A1
	A1
	A1
	A1

	
	

	
	Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato 

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

	Competenze comunicative
	Scrittura tecnica, relazioni interpersonali, ascolto delle esigenze e loro traduzione in azioni e documenti



	Competenze organizzative e gestionali
	Gestione di più progetti contemporaneamente, valutazione dei rischi, analisi dei costi e delle risorse, pianificazione realistica dei progetti, controllo degli avanzamenti e dei costi



	Competenze professionali
	2019 - “Deep Learning” learning path, con attestati (IBM Cognitive Classes)
2019 - “Big Data Foundations” learning path, con attestati (IBM Cognitive Classes)
2019 - “Data Science Foundations” learning path, con attestati (IBM Cognitive Classes)
2019 - Corso “Data Visualization with Python” con attestato (IBM Cognitive Classes)
2019 - Corso “Machine Learning with Python” con attestato (IBM Cognitive Classes)
2019 - Corso “Data Analisys with Python” con attestato (IBM Cognitive Classes)

2019 - Corso “Python for Data Science” con attestato  (IBM Cognitive Classes)

2019 - Corso base sistemista Linux (The Linux Foundation, corso on line)

2015 - Corso di alta formazione in EURO-PROGETTAZIONE

2011 - Corso di formazione per Mediatori Professionisti presso TrendCom

2010 - Corso di aggiornamento sulla certificazione energetica degli edifici

2004 - Corso di base utenti “BusinessObject”

2003 - Corso avanzato su Artemis - ProjectView e basi di Project Management

2002 - Corso di base su Artemis - ProjectView e TrackView



	Competenze informatiche
	Sistemi Operativi (acquisiti al liceo, università, lavoro): 

MSDOS, MS Windows (3.1, 95, 98, 2000, XP, 2007, NT), Linux, Unix (conoscenze di base), OpenVMS (conoscenze di base), Ubuntu-Linux (sistema operativo dei miei PC)

Linguaggi di programmazione (acquisiti all’università e lavoro):

Visual Basic, VBA, C, C++, Pascal, Fortran77, Java (conoscenze di base), LibreOffice / OpenOffice Basic, Python. ASP.net, C#

Database (acquisiti sul avoro):

Access, Oracle (conoscenze di base), SQL Server, MySQL

Piattaforme (acquisite sul avoro e per diletto personale):

Microsoft Office, Microsoft Project, LibreOffice, OpenOffice, web2py, Artemis, BusinessObject, WebSphere, AS400 e WebGate400 ERP, Matlab, Simulink, Adobe Premiere, Finale2010, Fotoritocco, Nero
Networking (acquisito sul lavoro):

reti Microsoft, reti Linux



	

Altre competenze
	Educatore/animatore giovani e adolescenti; gestione attività imprenditoriale di famiglia negli anni 1980-1987 (bar, albergo, ristorante e pizzeria)



	Patente di guida
	B




	ULTERIORI INFORMAZIONI
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	Pubblicazioni
Presentazioni
Progetti
Conferenze
Seminari
Riconoscimenti e premi
Appartenenza a gruppi / associazioni
Referenze
	Principali progetti seguiti

Implementazione dei servizi di risposta automatica:

190 (Call Centre Vodafone)

414 (Informazioni clienti Vodafone)

42070 (Attivazione ed informazioni promozioni Vodafone)

42010 (Ricariche dei cellulari Vodafone)

42626 (Vodafone One – Programma di fidelizzazione)

e quasi tutti gli altri servizi a risposta automatica di Vodafone

Implementazione, via ATM per il Gruppo BANCA CARIGE, dei servizi di:

Consolle Web di gestione operazioni

Giroconto e Bonifico

Pagamenti Web (bollettini, utenze, bollo auto, ricariche telefoniche)

Carte debito

Carte credito

Pagamento abbonamenti trasporti regionali

Migrazione filiali per nuova Banca del gruppo (Banca CARIGE Italia)

Cash Recycling

Fatturazione Elettronica

Appartenenza ad un gruppo di teatro musicale



	
	

	Dati personali
	Autorizzo il trattamento dei miei dati personali secondo l’indicazione del Regolamento Ue 2016/679 (“GDPR”) in vigore dal 25 maggio 2018 e ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Il sottoscritto Paolo Rossi, consapevole che le dichiarazioni false comportano l’applicazione delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verità


